
Informe de Servicio

Nr OT 1 Fecha Informe 15/06/2026
Cliente Artug - Ciclon
Modelo Cat 3512 Componentes Motor
Atención Javier barros Serie -
Serie Componente - Teléfono -
Equipo nº / Nombre
de la embarcación

Estribor Horas componente 31711

Trabajo Chequeo por falla. Fecha intervención 15/06/2026
Informe nº 1

Solicitud del cliente

El cliente solicita asistencia técnica para realizar revisión por una falla en la aceleración/ encloche del 
equipo 
El cliente nos comenta que, junto a otro proveedor se realizaron análisis y pruebas en los que determinaron 
que la posible causa raíz del problema provenga del sistema de placas Schottel, por lo que las placas fueron 
retiradas por el proveedor para realizarles mantenimiento correspondiente.

Comentarios del proceso de reparación

Se comenzó realizando los chequeos correspondientes a la señal de control de velocidad en modo local, 
notando que el sistema de aceleración manual en modo local funciona perfectamente, se intentó realizar la 
misma prueba en modo remoto acelerando el equipo desde el puente de mando, prueba la cual no fue 
posible hacer debido a la falta de las placas retiradas por el proveedor, por las cuales realiza recorrido el 
sistema de aceleración remoto del equipo. Por lo que el proveedor realizó el mantenimiento de las placas y 
se instalaron nuevamente, se realizó prueba de funcionamiento sin notar anomalías en el proceso de 
prueba.

Recomendaciones

-

Soporte de imágenes



Imagen 1



Mano de obra

TECNICOS ID MANO DE OBRA HORA DE COMIENZO HORA DE TERMINO

Juan Manuel Pugliese Viaje 07:00 20:00

Juan Manuel Pugliese Trabajo 07:00 20:00

Kilometraje

TECNICOS FECHA ID VEHICULO KILOMETROS

Juan Manuel Pugliese 15/06/2026 AE549MZ 152

Técnicos intervinientes Confeccionó Revisor

Juan Manuel Pugliese Juan Manuel Pugliese Julio Sierra


